Cuestionario: Encuesta Cultura Tributaria
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1 Version 1.0:

1.1 Compliance

Table 1: Compliance

Codigo Pregunta Indicador Valores
com08_3  This question is asking what you think. Do you think that the tax you pay is fair 1) no!! 2) no, 3) dont know 4) yes yes!!
given the goods and services you get from
the government?
com08_4 Would you prefer to pay less tax even if it 1) no!! 2) no, 3) dont know 4) yes yes!!
means receiving a more restricted range of
goods and services?........
com08_5  This question is asking what you think. (Informalidad) Do you think working for cash-in-hand 1) no!! 2) no, 3) dont know 4) yes yes!!
payments without paying tax is a trivial
offence?
com09_3 Now we would like to know what you think most people think. Do most people think that the tax they pay 1) no!! 2) no, 3) dont know 4) yes yes!!
is fair given the goods and services they get
from the government?
com09_4 Would most people prefer to pay less tax 1) no!! 2) no, 3) dont know 4) yes yes!!
even if it means receiving a more restricted
range of goods and services?
com09_5 Do most people think working for 1) no!! 2) no, 3) dont know 4) yes yes!!
cash-in-hand payments without paying tax
is a trivial offence?
coml0_1  Como cree vd. Que ha evolucionado en la ultima decada el grado de cumplimiento en el pago de los impuestos por los 1) ha empeorado bastante 2) ha empeorado algo 3) ha mejorado algo 4) ha mejorado bastante -999) no
ciudadanos, en general? sabe / no contesta
coml0_2 Digame hasta que punto ha influido (nada, poco, bastante, mucho), las siguientes afirmaciones para mejorar el cumplimiento ~ Los ciudadanos saben que pagar los 1) nada 2) poco 3) bastante 4) mucho -999) n/s n/c
fiscal. impuestos es un deber civico
coml0_3 La mayoria de la gente que cumple es 1) nada 2) poco 3) bastante 4) mucho -999) n/s n/c
porque le retienen parte de su sueldo
coml0_8 En relacion a la posible justificacion o no del fraude fiscal existente, digame con cual de las tres proposiciones siguientes 1) no se puede justificar en ningun caso, es una cuestion de solidaridad y principios 2) En ciertas
esta vd. Mas de acuerdo? circunstancias de la vida personal o de una empresa puede estar justificado no pagar 3) como no todos
pagan, yo tampoco pago
coml2_9 It is unfair to pay tax 1) agree 2) disagree 3) had no opinion
coml3_1  En su opinion, comparado con la situacion de hace 3 agnos, el grado de cumplimiento en el pago de impuestos por los 1) menos que antes 2) igual que antes 3) mayor que antes -888) ns -999) nr
ciudadanos, en general, es ahora:
coml3_2  Que tan de acuerdo esta con las siguientes afirmaciones?: Si a ud. Se le presentara la oportunidad 1) muy de acuerdo 2) de acuerdo 3) en desacuerdo 4) muy en desacuerdo -888) ns -999) nr
estaria de acuerdo en pagar menos
impuestos de los que le corresponden.
coml3_3 Como los impuesto son muchos uno puede 1) muy de acuerdo 2) de acuerdo 3) en desacuerdo 4) muy en desacuerdo -888) ns -999) nr
escoger cuales y cuanto pagar
coml3_4 Hay que hacer todo lo posible para pagar lo 1) muy de acuerdo 2) de acuerdo 3) en desacuerdo 4) muy en desacuerdo -888) ns -999) nr
menos posible en impuestos
coml3_5 Enlo que se refiere a delitos o fraudes relacionados con el pago de los impuestos, cual de las dos siguientes afirmaciones 1) existen casos de fraude, pero en general se pagan los impuestos de un modo bastante correcto 2) el
cree ud. Que refleja mejor la realidad de nicaragua? fraude alrededor de los impuestos esta muy generalizado y el pago de los impuestos es muy imperfecto
-888) ns -999) nr
coml3_7 Concretamente, de las razones que aparecen en la siguiente lista cuales diria ud. Que son las dos que mas influyen para que Primera; segunda 1) por que los impuestos son excesivos 2) por falta de honradez y conciencia civica de la gente 3) a veces

se de el frau- de en el pago de impuestos.

hace falta ""hacer trampa"" para salir adelante 4) la lucha contra los fraudes en los impuestos no es eficaz
5) los servicios sociales no son adecuados a lo que se paga 6) porque los que mas defraudan no se les
castiga 7) mucha de la plata que se recoge se la roban otra. Cual? -888) ns -999) nr




Table 1: Compliance (continued)

Codigo Pregunta Indicador Valores

coml3_8 Cual de las conductas que aparecen en esta lista di- ria ud. Que son los dos que mas dagno le hacen al pais? Primera; segunda 1) que los consumidores o usuario no paguen el impuesto de ventas. 2) que los empresarios no declararen
sus ganancias reales. 3) que los comerciantes y vendedores cobren el impuesto de ventas y se lo dejen en
lugar de entregarlo a la dgi. 4) que no se haga la declaracion de la renta que corresponde. -888) ns -999) nr

coml3_9  Que efectos cree ud. Que tienen el incumplimiento del pago de los impuestos? Primera; segunda 1) en general no tiene efectos realmente importantes 2) disminuye los recursos para financiar los servicios
publicos y prestaciones sociales 3) obliga a aumentar los impuestos sobre los que cumplen 4) desmotiva a
los que pagan bien sus impuestos -888) ns -999) nr

coml13_11 En su opinion, en los ultimos 3 agnos los fraudes con los impuestos 1) han aumentado mucho 2) han aumentado algo 3) no han variado 4) han disminuido un poco -888) ns.
-999) nr 5 ) otro. Cual?

coml13_12 En su opinion, que grupo de poblacion no acostumbra a pagar impuestos? 1) asalariados 2) empresarios 3) agricultores 4) trabajadores por cuenta propia 6) comerciantes 7) otros
(especifique) -888) ns. -999) nr

coml4_1  Since tax ""dodging"" hurts no one but the government, it is not a serious offense. 1) agree 2) disagree

coml4_3 A person should report to the govern ment anyone who cheats on his taxes, including a family member. 1) agree 2) disagree

coml5_3  Given that everyone cheats on their taxes, its difficult to criticize those who do. 1) strongly agree 2) partially agree 3) neutral (neither agree nor disagree) 4) partially disagree 5) strongly
disagree

coml5_4  Theres nothing wrong with omitting income in my income tax declaration. 1) strongly agree 2) partially agree 3) neutral (neither agree nor disagree) 4) partially disagree 5) strongly
disagree

coml6_1  Porlo que ud. Sabe o ha oido, en una escala de 1 a 100, donde 1 es "ninguno’ y 100 es todos, cuantos son los (nacionalidad) 1) 1 100) 100 -888) no sabe -999) no responde

que teniendo que pagar impuestos, los pagan debidamente? (espere respuesta y anote un numero del 1 al 100)
coml6_2 Cuan de acuerdo esta usted con las siguientes afirmaciones? Los impuestos son tan altos que se justifica 1) muy de acuerdo 2) de acuerdo 3 ) ni acuerdo ni desacuerdo 3) en desacuerdo 4 ) muy en desacuerdo
eludirlos cuando se tiene la oportunidad -888) no sabe -999) no responde

coml6_3  Considerando el monto evadido, quienes cree usted que son los que mas evaden el pago de impuestos en chile? 1) los trabajadores independientes 2) los comerciantes ambulantes 3) los agricultores 3) grandes empresas
4) los comercios establecidos 5) pequegnas y medianas empresas

coml6_4 Considerando ahora la frecuencia con que evadem, quienes cree usted que son los que mas evaden el pago de impuestos en

chile?

1) los trabajadores independientes 2) los comerciantes ambulantes 3) los agricultores 3) grandes empresas
4) los comercios establecidos 5) pequegnas y medianas empresas




1.2 Reform

Table 2: Reform

Codigo

Pregunta

Indicador

Valores

refl7_1

En su opinion, que tan importante es una reforma tributaria en nicaragua?

1) muy importante 2) poco importante 3) nada importante 4) no se necesita -888) ns -999) nr

ref17_6

Considerando una nueva reforma tributaria. Le voy a leer varias afirmaciones y me gustaria que ud. Me diga que tan de
acuerdo esta con lo siguiente: una reforma tributaria deberia permitir

Que los impuestos sirvan para mejorar las
condiciones de vida de los ciudadanos.

1) muy de acuerdo 2) de acuerdo 3) en desacuerdo 4) muy en desacuerdo -888) ns -999) nr

refl17_7
refl7_8
ref17_9
ref17_10

ref17_11

Que se le cobre mas a los ricos.

Que el pago de impuestos sean mas faciles
Que todos paguen de acuerdo con sus
posibilidades.

Que todos paguen de acuerdo con lo que
reciben del estado.

Que las actividades economicas que ahora
no pagan tengan que pagar impuestos

1) muy de acuerdo 2) de acuerdo 3) en desacuerdo 4) muy en desacuerdo -888) ns -999) nr
1) muy de acuerdo 2) de acuerdo 3) en desacuerdo 4) muy en desacuerdo -888) ns -999) nr
1) muy de acuerdo 2) de acuerdo 3) en desacuerdo 4) muy en desacuerdo -888) ns -999) nr

1) muy de acuerdo 2) de acuerdo 3) en desacuerdo 4) muy en desacuerdo -888) ns -999) nr

1) muy de acuerdo 2) de acuerdo 3) en desacuerdo 4) muy en desacuerdo -888) ns -999) nr




1.3 Social Expenditure

Table 3: Social Expenditure

Cédigo Pregunta Indicador Valores
sce01_1 Y estaria dispuesto a pagar mayores tributos locales para cada uno de los servicios o prestaciones que le leo para mejorar su Transportes 1) si 2) no 3) no conoce/ no usa -999) ns / nc
calidad y funcionamiento?estaria dispuesto a pagar mas tributos para
sce01_2 Atencion primaria en servicios sociales 1) si 2) no 3) no conoce/ no usa -999) ns / nc
(mayores, menores,...)
sce01_3 Jardines y parques publicos 1) si 2) no 3) no conoce/ no usa -999) ns / nc
sce01_4 Limpieza vias publicas 1) si 2) no 3) no conoce/ no usa -999) ns / nc
sce01_5 Recogida y tratamiento residuos 1) si 2) no 3) no conoce/ no usa -999) ns / nc
sce01_6 Instalaciones deportivas 1) si 2) no 3) no conoce/ no usa -999) ns / nc
sce01_7 Actividades culturales (bibliotecas publicas, 1) si 2) no 3) no conoce/ no usa -999) ns / nc
museos...)
sce02_8 A large proportion of taxes is used by the government for meaningless purposes 1) agree 2) disagree 3) had no opinion
sce03_1 Below are statements that describe ways people see the tax office. Circle the number closest to your view. I think of taxpaying as helping the 1) strongly disagree 2) disagree 3) neither 4) agree 5) strongly agree
government do worthwhile things
sce03_2 Paying my tax ultimately advantages 1) strongly disagree 2) disagree 3) neither 4) agree 5) strongly agree
everyone
sce03_4  Think of the tax office and what it has been doing over the past few years. To what extent do you agree or disagree with the Acted in the interests of all australians 1) strongly disagree 2) disagree 3) neither 4) agree 5) strongly agree
following statements. The tax office.
sce03_6 Meets its obligations to australians 1) strongly disagree 2) disagree 3) neither 4) agree 5) strongly agree
sce04_1 En el ultimo anio, ud. O algun miembro de su hogar (conyuge, hijos, padres, etc.), han utilizado algun bien o servicio Sanidad: ambulatorios u hospitales 1) si, yo solo 2) si, algun miembro de mi hogar 3) si, yo y algun miembro del hogar 4) todos los miembros
publico, o han percibido alguna prestacion social, de los que le mostramos a continuacion? del hogar 5) no, no lo hemos utilizado -999) ns/nc
sce04_2 En el ultimo agno, vd. O algun miembro de su hogar (conyuge, hijos, padres, etc.), han utilizado algun bien o servicio Educacion: colegios, institutos o 1) si, yo solo 2) si, algun miembro de mi hogar 3) si, yo y algun miembro del hogar 4) todos los miembros
publico, o han percibido alguna prestacion social, de los que le mostramos a continuacion? universidades del hogar 5) no, no lo hemos utilizado -999) ns/nc
sce04_3 Servicios sociales 1) si, yo solo 2) si, algun miembro de mi hogar 3) si, yo y algun miembro del hogar 4) todos los miembros
del hogar 5) no, no lo hemos utilizado -999) ns/nc
sce04_4 Infraestructuras: autovias 1) si, yo solo 2) si, algun miembro de mi hogar 3) si, yo y algun miembro del hogar 4) todos los miembros
del hogar 5) no, no lo hemos utilizado -999) ns/nc
sce04_5 Transportes 1) si, yo solo 2) si, algun miembro de mi hogar 3) si, yo y algun miembro del hogar 4) todos los miembros
del hogar 5) no, no lo hemos utilizado -999) ns/nc
sce04_6 Pensiones de enfermedad o invalidez 1) si, yo solo 2) si, algun miembro de mi hogar 3) si, yo y algun miembro del hogar 4) todos los miembros
del hogar 5) no, no lo hemos utilizado -999) ns/nc
sce04_7 Pensiones de jubilacion 1) si, yo solo 2) si, algun miembro de mi hogar 3) si, yo y algun miembro del hogar 4) todos los miembros
del hogar 5) no, no lo hemos utilizado -999) ns/nc
sce04_8 Seguro de desempleo 1) si, yo solo 2) si, algun miembro de mi hogar 3) si, yo y algun miembro del hogar 4) todos los miembros
del hogar 5) no, no lo hemos utilizado -999) ns/nc
sce04_9 De aquellos servicios y/o prestaciones a los que usted ha accedido o utilizado, en que medida se siente satisfecho con cada Sanidad: ambulatorios u hospitales 1) nada 2) poco 3) bastante 4) mucho -999) ns/ nc
uno de ellos?. Diria que se siente mucho, bastante, poco o nada satisfecho.
sce04_10 Educacion: colegios, institutos o 1) nada 2) poco 3) bastante 4) mucho -999) ns/ nc
universidades
sce04_11 Servicios sociales 1) nada 2) poco 3) bastante 4) mucho -999) ns/ nc
sce04_12 Infraestructuras: autovias 1) nada 2) poco 3) bastante 4) mucho -999) ns/ nc
sce04_13 Transportes 1) nada 2) poco 3) bastante 4) mucho -999) ns/ nc
sce04_14 Pensiones de enfermedad o invalidez 1) nada 2) poco 3) bastante 4) mucho -999) ns/ nc
sce04_15 Pensiones de jubilacion 1) nada 2) poco 3) bastante 4) mucho -999) ns/ nc
sce04_16 Seguro de desempleo 1) nada 2) poco 3) bastante 4) mucho -999) ns/ nc
sce05_1 Podria mostrarnos a continuacion su grado de acuerdo con cada una de las siguientes afirmaciones con respecto al Han evolucionado favorablemente en los 1) nada 2) poco 3) bastante 4) mucho -999) ns/ nc
funcionamiento de los servicios y prestaciones en general? ultimos 5 agnos
sce05_2 Justifican el pago de impuestos 1) nada 2) poco 3) bastante 4) mucho -999) ns/ nc
sce05_3 Existe un cierto margen de mejora 1) nada 2) poco 3) bastante 4) mucho -999) ns/ nc



Table 3: Social Expenditure (continued)

Codigo Pregunta Indicador Valores
sce05_4 Contribuyen a la distribucion de la riqueza 1) nada 2) poco 3) bastante 4) mucho -999) ns/ nc
sce05_5 Son accesibles a todo el mundo 1) nada 2) poco 3) bastante 4) mucho -999) ns/ nc
sce05_6 Prestan servicios que se adecuan a lo que se 1) nada 2) poco 3) bastante 4) mucho -999) ns/ nc
paga
sce05_7 Estan gestionados correctamente 1) nada 2) poco 3) bastante 4) mucho -999) ns/ nc
sce05_8 Existe una mala utilizacion por parte de los 1) nada 2) poco 3) bastante 4) mucho -999) ns/ nc
usuarios
sce05_9 No son utiles ni necesarios 1) nada 2) poco 3) bastante 4) mucho -999) ns/ nc
sce05_10 Deberian financiarse por iniciativa privada 1) nada 2) poco 3) bastante 4) mucho -999) ns/ nc
sce05_11 Deberian gestionarse desde la iniciativa 1) nada 2) poco 3) bastante 4) mucho -999) ns/ nc
privada
sce06_1 Independientemente de que los haya utilizado o no, podria decirme que servicio o prestacion en concreto cumple mejor con El que mejor ha evolucionado en los ultimos 1) sanidad: ambulatorios u hospitales 2) educacion: colegios, institutos o universidades 3) servicios
cada uno de los anteriores aspectos? cinco agnos sociales 4) infraestructuras: autovias 5) transportes 6) pensiones 7) enfermedad o invalidez 8) pensiones
jubilacion seguro desempleo 9) ns/nc 10) ninguno
sce06_2 El que mas justifica el pago de impuestos 1) sanidad: ambulatorios u hospitales 2) educacion: colegios, institutos o universidades 3) servicios
sociales 4) infraestructuras: autovias 5) transportes 6) pensiones 7) enfermedad o invalidez 8) pensiones
jubilacion seguro desempleo 9) ns/nc 10) ninguno
sce06_3 El que tiene un mayor margen de mejora 1) sanidad: ambulatorios u hospitales 2) educacion: colegios, institutos o universidades 3) servicios
sociales 4) infraestructuras: autovias 5) transportes 6) pensiones 7) enfermedad o invalidez 8) pensiones
jubilacion seguro desempleo 9) ns/nc 10) ninguno
sce06_4 El que mas contribuye a la distribucion de la 1) sanidad: ambulatorios u hospitales 2) educacion: colegios, institutos o universidades 3) servicios
riqueza sociales 4) infraestructuras: autovias 5) transportes 6) pensiones 7) enfermedad o invalidez 8) pensiones
jubilacion seguro desempleo 9) ns/nc 10) ninguno
sce06_5 El que resulta mas accesible a todo el 1) sanidad: ambulatorios u hospitales 2) educacion: colegios, institutos o universidades 3) servicios
mundo sociales 4) infraestructuras: autovias 5) transportes 6) pensiones 7) enfermedad o invalidez 8) pensiones
jubilacion seguro desempleo 9) ns/nc 10) ninguno
sce06_6 Aquel cuyo servicio se adecua mejor a lo 1) sanidad: ambulatorios u hospitales 2) educacion: colegios, institutos o universidades 3) servicios
que se paga sociales 4) infraestructuras: autovias 5) transportes 6) pensiones 7) enfermedad o invalidez 8) pensiones
jubilacion seguro desempleo 9) ns/nc 10) ninguno
sce06_7 El que esta mejor gestionado 1) sanidad: ambulatorios u hospitales 2) educacion: colegios, institutos o universidades 3) servicios
sociales 4) infraestructuras: autovias 5) transportes 6) pensiones 7) enfermedad o invalidez 8) pensiones
jubilacion seguro desempleo 9) ns/nc 10) ninguno
sce06_8 Del que peor utilizacion hacen los usuarios 1) sanidad: ambulatorios u hospitales 2) educacion: colegios, institutos o universidades 3) servicios
sociales 4) infraestructuras: autovias 5) transportes 6) pensiones 7) enfermedad o invalidez 8) pensiones
jubilacion seguro desempleo 9) ns/nc 10) ninguno
sce06_9 El que resulta menos util y menos necesario 1) sanidad: ambulatorios u hospitales 2) educacion: colegios, institutos o universidades 3) servicios
sociales 4) infraestructuras: autovias 5) transportes 6) pensiones 7) enfermedad o invalidez 8) pensiones
jubilacion seguro desempleo 9) ns/nc 10) ninguno
sce06_10 El que en mayor medida deberia estar 1) sanidad: ambulatorios u hospitales 2) educacion: colegios, institutos o universidades 3) servicios
financiado por la iniciativa privada sociales 4) infraestructuras: autovias 5) transportes 6) pensiones 7) enfermedad o invalidez 8) pensiones
jubilacion seguro desempleo 9) ns/nc 10) ninguno
sce06_11 El que en mayor medida deberia estar 1) sanidad: ambulatorios u hospitales 2) educacion: colegios, institutos o universidades 3) servicios
gestionado por la iniciativa privada sociales 4) infraestructuras: autovias 5) transportes 6) pensiones 7) enfermedad o invalidez 8) pensiones
jubilacion seguro desempleo 9) ns/nc 10) ninguno
sce07_1 Por favor, digame hasta que punto estaria vd. De acuerdo o en desacuerdo con estas frases que voy a leerle? La hacienda publica desempegna una 1) nada de acuerdo 3) poco de acuerdo 3) bastante de acuerdo 4) muy de acuerdo -999) ns/ nc
funcion necesaria para la sociedad
sce08_1 The government does not provide enough information about how they use taxpayers money 1) agree 2) disagree 3) had no opinion
sce09_1 Voy a leerle varios servicios y programas publicos y me gustaria que ud. Me diga que tan de acuerdo estaria en pagar mas Salud publica 1) muy de acuerdo 2) de acuerdo 3) en desacuerdo 4) muy en desacuerdo -888) ns -999) nr
impuestos si se incrementan los recursos para mejorar los servicios de:
sce09_2 Justicia (defensa derechos, juzgados) 1) muy de acuerdo 2) de acuerdo 3) en desacuerdo 4) muy en desacuerdo -888) ns -999) nr
sce09_3 Educacion publica. 1) muy de acuerdo 2) de acuerdo 3) en desacuerdo 4) muy en desacuerdo -888) ns -999) nr
sce09_4 Carreteras y caminos 1) muy de acuerdo 2) de acuerdo 3) en desacuerdo 4) muy en desacuerdo -888) ns -999) nr



Table 3: Social Expenditure (continued)

Codigo Pregunta Indicador Valores

sce09_5 Seguridad publica (policia nacional) 1) muy de acuerdo 2) de acuerdo 3) en desacuerdo 4) muy en desacuerdo -888) ns -999) nr
sce09_6 Agua y alcantarillado 1) muy de acuerdo 2) de acuerdo 3) en desacuerdo 4) muy en desacuerdo -888) ns -999) nr
sce09_7 Defensa nacional (ejercito) 1) muy de acuerdo 2) de acuerdo 3) en desacuerdo 4) muy en desacuerdo -888) ns -999) nr
sce09_8 Proteccion del medio ambiente 1) muy de acuerdo 2) de acuerdo 3) en desacuerdo 4) muy en desacuerdo -888) ns -999) nr
sce09_9 Pensiones 1) muy de acuerdo 2) de acuerdo 3) en desacuerdo 4) muy en desacuerdo -888) ns -999) nr
sce09_10 Beneficios para desempleados 1) muy de acuerdo 2) de acuerdo 3) en desacuerdo 4) muy en desacuerdo -888) ns -999) nr

sce09_11 Cultura y arte 1) muy de acuerdo 2) de acuerdo 3) en desacuerdo 4) muy en desacuerdo -888) ns -999) nr




1.4 Knowledge consciousness

Table 4: Knowledge consciousness

menos tienen

Cédigo Pregunta Indicador Valores
kno0O1_4  Podria nombrarme los impuestos que paga usted (y su familia) en un agno normal? 1) El impuesto a las bencinas 2) La patente del automoovil 3) El IVA 4) El impuesto a los alcoholes y
tabaco 5) El impuesto a la Renta 6) Las contribuciones de bienes raiices
kno0O1_5  Cual es el impuesto que a usted le duele mas pagar?
kno05_2  Quien suele hacerle a vd. Las declaraciones de sus impuestos? 1) yo, personalmente 2) un familiar o amigo 3) un asesor o gestor 4) la agencia tributaria 5) en un banco o
caja de ahorros 6) en la empresa, el sindicato 7) no me corresponde hacer la declaracion -999) no sabe/no
contesta
kno06_1  Ido not know why i have to pay tax 1) agree 2) disagree 3) had no opinion
kno06_2  Tax is very complicated - i do not know how to calculate my own tax liability 1) agree 2) disagree 3) had no opinion
kno06_4 1) agree 2) disagree 3) had no opinion
kno06_5 1) agree 2) disagree 3) had no opinion
kno06_6  The amount of tax i have to pay is reasonable considering the benefits received 1) agree 2) disagree 3) had no opinion
kno0O7_1  Segun lo que ud. Sabe, ha escuchado o le han contado, podria decirme que son los impuestos? (abierta, no leer opciones) 1) porcentaje que pagan los que tienen negocios 2) porcentaje que se quita por un inmueble 3) la
contribucion de los ciudada- nos al estado/ alcaldia 4) pago obligatorio para que mejore el pais 5)
impuestos que pagamos por servicios recibidos otro, cual? -888) ns -999) nr.
kno07_2  Que tan informado se considera ud. En relacion con el tema del pago y el cobro de los impuestos? 1) muy bien informado 2) informado 3) poco informado 4) nada informado -888) ns -999) nr
kno07_3  De las siguientes instituciones que le voy a nombrar, me podria decir cual es la que recauda los impuestos en nicaragua a 1) asamblea nacional 2) las alcaldias 3) la presidencia 4) direccion general de ingresos (dgi) 5) ministerio
nivel nacional? de hacienda 6) direccion general de aduanas (dga) -888) ns -999) nr
kno07_4  De las siguientes instituciones que le voy a nombrar, me podria decir cual es la que recauda los impuestos en nicaragua a 1) asamblea nacional 2) las alcaldias 3) la presidencia 4) direccion general de ingresos (dgi) 5) ministerio
nivel municipal? (leer) de hacienda 6) direccion general de aduanas (dga) -888) ns -999) nr
kno07_5  En su opinion, cuales son los dos principales usos que se le dan a los impuestos en nicaragua? (leer) 1) para financiar programas sociales del gobierno 2) para pagar salarios de funcionarios publicos 3) para
financiar a las alcaldias 4) para pagar la deuda del estado, otro, cual? -888) ns. -999) nr.
kno07_11 Comparando con la situacion de hace 3 agnos, ud. Diria que ahora los impuestos son 1) mas altos 2) iguales 3) mas bajos -888) ns -999) nr
knoO7_12 Le voy a leer varias afirmaciones sobre los impuestos y quiero que ud. Me diga si esta de acuerdo, en contra o muy en contra  Los impuestos sirven para mejorar las 1) muy de acuerdo 2) de acuerdo 3) en desacuerdo 4) muy en desacuerdo -888) ns -999) nr
con cada una. Veamos: ‘debemos pagar impuestos, porque...’ condiciones de vida de los nicaraguenses.
kno07_13 Es la forma de financiar los gastos del 1) muy de acuerdo 2) de acuerdo 3) en desacuerdo 4) muy en desacuerdo -888) ns -999) nr
estado.
knoO7_14 Asi lo manda la ley. 1) muy de acuerdo 2) de acuerdo 3) en desacuerdo 4) muy en desacuerdo -888) ns -999) nr
knoO7_15 Si no lo hago podria ser sancionado con una 1) muy de acuerdo 2) de acuerdo 3) en desacuerdo 4) muy en desacuerdo -888) ns -999) nr
multa.
knoO7_16 Asi se obtiene dinero para ayudar a los que 1) muy de acuerdo 2) de acuerdo 3) en desacuerdo 4) muy en desacuerdo -888) ns -999) nr




1.5 Attitudes toward Taxes

Table 5: Attitudes toward Taxes

Codigo Pregunta Indicador Valores
att01_1 Overall, how dissatisfied or satisfied are you with the way the government spends taxpayers money? 1) dissatisfied 2 3 4 5) satisfied
att02_1 Are you generally satisfied with the tax system in <country>? 2a 1) yes 2 ) no
att02_2 Who said that they were not satisfied were then asked: can you tell us the main reason for your dissatisfaction? (responses 2b Respuesta abierta
were coded according to their contents into one of ten categories such as: taxes are too high; taxes are unjustly distributed;
etc.)
att02_3 Do you think that there are some bad taxes in <country>? 3a 1) yes 2 ) no
att02_4 ‘Which are the bad taxes? 3b Respuesta abierta
att03_1 Taking each of the taxes you just mentioned - what is your main objection against it? (responses were coded according to 3c Respuesta abierta
their contents into one of nine categories such as for example: tax too high; tax inequitably distributed, etc.
att04_1 ‘What do you think about the general level of taxes in <country> ? 1) too high 2) about right 3) too low -888) dont know
att04_2 The marginal taxes are far too high. 1) agree 2) disagree 3 ) dont know
att04_4 Taxes should to a larger extent be replaced by fees paid by those using public services. 1) agree 2) disagree 3 ) dont know
att04_5 Our tax system has a fair distribution of the tax burden 1) agree 2) disagree 3 ) dont know
att06_1 Income tax rates must be reduced 1) agree 2) disagree 3) had no opinion
att06_2 Thevat rate must be reduced 1) agree 2) disagree 3) had no opinion
att06_3 The income tax rate (%) should be the same regardless of the amount of income earned (i.e. Everybody pays income tax 1) agree 2) disagree 3) had no opinion
using the same percentage irrespective of the amount you earn)
att07_1 The present tax system benefits the rich and is unfair to the ordinary working man or woman 1) agree 2) disagree 3) had no opinion
att09_1 Considering the high cost of living today, one should be fined but not jailed for padding a few income tax deductions. 1) agree 2) disagree
att09_3 There are so many ""loopholes"" favoring the rich that the average taxpayer should not be expected to obey all his tax 1) agree 2) disagree
obligations.
att10_1 Considerando todo, cree ud. Que los niveles de impuestos que se pagan en (pais) son muy altos, altos, bajos o muy bajos, o 1) muy altos 2) altos 3 ) bajos 4 ) muy bajos 5 ) estan bien como estan -888) no sabe -999) no responde
estan bien como estan? (espere respuesta y marque una sola)
att10_2 Usted se considera una persona que paga... 1) mucho impuesto 2) bastante 3) algo 4) poco 5) ningun impuesto -999) ns/nr
att10_3 Considerando distintos grupos, usted diria que estan pagando mucho impuesto, poco impuesto o el impuesto que deberian La gente de clase media 1) mucho impuesto 2) bastante 3) algo 4) poco 5) ningun impuesto -999) ns/nr
pagar?
att10_4 La gente pobre 1) mucho 2) poco 3) el que deberian pagar -888 ) ns -999) nr
att10_5 Las pymes 1 ) mucho 2) poco 3) el que deberian pagar -888 ) ns -999) nr
att10_6 La gente mas rica 1) mucho 2) poco 3) el que deberian pagar -888 ) ns -999) nr
att10_7 Las grandes empresas 1 ) mucho 2) poco 3) el que deberian pagar -888 ) ns -999) nr
att10_9 Cuan de acuerdo esta usted con las siguientes afirmaciones? Las personas que evaden impuestos 1) muy de acuerdo 2) de acuerdo 3) ni acuerdo ni desacuerdo 4) en desacuerdo 5) muy en desacuerdo
deberian tener penas de carcel -888) no sabe -999 ) no responde
attll_1 To what extent do you agree or disagree with the following statements given your current situation: I would be better off if i worked less given 1) strongly disagree 2) disagree 3) neither 4) agree 5) strongly agree
the rate at which i am taxed
attll_2 Paying tax removes the incentive to earn 1) strongly disagree 2) disagree 3) neither 4) agree 5) strongly agree
more income
attl1_3 Paying tax means i just cant get ahead 1) strongly disagree 2) disagree 3) neither 4) agree 5) strongly agree
att12_1 Ud. Cree que las personas con altos ingresos deberian pagar una mayor proporcion o porcentaje de sus ingresos en 1) una proporcion mucho mayor 2) una proporcion mayor 3) la misma proporcion 4) una menor

impuestos que aquellos con bajos ingresos, la misma proporcion o una proporcion o porcentaje menor?

proporcion 5) una proporcion mucho menor 8) no sabe (no leer) 9) no contesta (no leer)




1.6 Redistribution

Table 6: Redistribution

Codigo Pregunta Indicador Valores

resO1_1 En general, ud. Cree que deberia o no deberia ser responsabilidad del gobierno? A. Dar un trabajo a cualquier persona que 1) si, sin ninguna duda 2) probablemente deberia 3) probablemente no deberia 4) no deberia de ninguna
quiera uno manera 8) no sabe 9) no contesta

resO1_2 B. Mantener los precios bajo control 1) si, sin ninguna duda 2) probablemente deberia 3) probablemente no deberia 4) no deberia de ninguna

manera 8) no sabe 9) no contesta

resO1_3 C. Entregar atencion de salud para los 1) si, sin ninguna duda 2) probablemente deberia 3) probablemente no deberia 4) no deberia de ninguna
enfermos manera 8) no sabe 9) no contesta

resO1_4 D. Entregar un estandar de vida decente 1) si, sin ninguna duda 2) probablemente deberia 3) probablemente no deberia 4) no deberia de ninguna
para los ancianos manera 8) no sabe 9) no contesta

resO1_5 E. Entregar a las industrias la ayuda que 1) si, sin ninguna duda 2) probablemente deberia 3) probablemente no deberia 4) no deberia de ninguna
necesitan para crecer manera 8) no sabe 9) no contesta

resO1_6 F. Entregar un nivel de vida decente paralos 1) si, sin ninguna duda 2) probablemente deberia 3) probablemente no deberia 4) no deberia de ninguna
desempleados manera 8) no sabe 9) no contesta

resO1_7 G. Reducir las diferencias de ingreso entre 1) si, sin ninguna duda 2) probablemente deberia 3) probablemente no deberia 4) no deberia de ninguna
ricos y pobres manera 8) no sabe 9) no contesta

resO1_8 H. Dar ayuda financiera a los alumnos 1) si, sin ninguna duda 2) probablemente deberia 3) probablemente no deberia 4) no deberia de ninguna
universitarios de familias pobres manera 8) no sabe 9) no contesta

res01_9 1. Entregar viviendas decentes a aquellos 1) si, sin ninguna duda 2) probablemente deberia 3) probablemente no deberia 4) no deberia de ninguna
que no pueden pagarlas manera 8) no sabe 9) no contesta

resO1_10 J. Imponer medidas estrictas para que las 1) si, sin ninguna duda 2) probablemente deberia 3) probablemente no deberia 4) no deberia de ninguna
empresas dagnen menos el medioambiente manera 8) no sabe 9) no contesta

resO1_11 K. Promover la igualdad entre hombres y 1) si, sin ninguna duda 2) probablemente deberia 3) probablemente no deberia 4) no deberia de ninguna
mujeres manera 8) no sabe 9) no contesta

res02_1 Es responsabilidad del gobierno reducir las diferencias de ingreso entre las personas con altos ingresos y aquellas con bajos 1) muy de acuerdo 2) de acuerdo 3) ni de acuerdo ni en desacuerdo 4) en desacuerdo 5) muy en

ingresos

desacuerdo 8) no sabe (no leer) 9) no contesta (no leer)




1.7 Informacion individual

1.7.1 Sociodemografico

Table 7: Background variables

Pregunta Valores

Registre Sexo 1. Hombre
2. Mujer

(Cuadl es su edad? 18 (minimo)

91 (méximo)
99 No Contesta
(Cudl es su estado civil o conyugal actual? . Casado/a legalmente
. Viudo/a
. Anulado/a
. Divorciado/a
. Separado/a
. Soltero/a, nunca se ha casado
. No contesta

O AN RN =

;Ud. convive, es decir, vive habitualmente con una pareja? 1 Si
2 No
9 No contesta
(Cuadl es su estado civil? . Casado legalmente
. Conviviente sin Acuerdo de Unién Civil
. Conviviente con Acuerdo de Unién Civil
. Soltero
. Viudo
. Anulado
. Divorciado
. Separado (casado legalmente, pero no vive con su esposo/a)
. Otro, cudl? Especifique

O 00 3 N LB W=

(Como se declara usted en términos religiosos? 1. Catdlico
2. Evangélico
3.Protestante de iglesias histéricas o tradicionales (luterana, anglicana, presbiteriana)
4.Judio
5. Creyente no adherente
6. Otra, ;cudl? Especifique
7. Ateo
8. Agndstico
9. Ninguna

Incluyéndose a usted, digame el nimero de personas que habitan en su hogar Numero de personas




1.7.2 Socioeconémico

Table 8: Background variables

Pregunta Valores

(Cudl es el ingreso mensual que usted recibe por su actividad laboral, ocupacién u oficio? (Ingreso liquido, es decir, después de descuentos de impuestos, salud, previsién u otros) ~ Monto en pesos

A continuacién le presentamos un listado de rangos de ingreso. ;Podria usted indicarme en cudl de ellos se encuentra considerando su ingreso liquido,
es decir, su ingreso después de descuentos de impuestos, salud,prevision y otros?

. Menos de $40.000 mensuales liquidos

. De $40.001 a $85.000 mensuales liquidos

. De $85.001 a $125.000 mensuales liquidos

. De $125.001 a $170.000 mensuales liquidos

. De $170.001 a $210.000 mensuales liquidos

. De $210.001 a $230.000 mensuales liquidos

. De $230.001 a $280.000 mensuales liquidos

. De $280.001 a $320.000 mensuales liquidos

. De $320.001 a $360.000 mensuales liquidos
10. De $360.001 a $400.000 mensuales liquidos
11. De $400.001 a $465.000 mensuales liquidos
12. De $465.001 a $540.000 mensuales liquidos
13. De $540.001 a $665.000 mensuales liquidos
14. De $665.001 a $850.000 mensuales liquidos
15. De $850.001 a $1.300.000 mensuales liquidos
16. Mds de $1.300.001 mensuales liquidos

- 888. No sabe (no leer)

- 999. No responde (no leer)

0NN AW~

Ne)

En el mes pasado, ;cudl fue el ingreso total de su hogar? (Considere los ingresos liquidos de los miembros del hogar, es decir, después de descuentos de impuestos, salud, Monto en pesos
prevision u otros)

A continuacién le presentamos un listado de rangos de ingreso.
(Podria usted indicarme en cudl de ellos se encuentra el ingreso total de su hogar en el dltimo mes?

. Menos de $220.000 mensuales liquidos

. De $220.001 a $280.000 mensuales liquidos

. De $280.001 a $330.000 mensuales liquidos

. De $330.001 a $380.000 mensuales liquidos

. De $380.001 a $420.000 mensuales liquidos

. De $420.001 a $470.000 mensuales liquidos

. De $470.001 a $510.000 mensuales liquidos

. De $510.001 a $560.000 mensuales liquidos

9. De $560.001 a $610.000 mensuales liquidos

10. De $610.001 a $670.000 mensuales liquidos

11. De $670.001 a $730.000 mensuales liquidos

12. De $730.001 a $800.000 mensuales liquidos

13. De $800.001 a $890.000 mensuales liquidos

14. De $890.001 a $980.000 mensuales liquidos

15. De $980.001 a $1.100.000 mensuales liquidos
16. De $1.100.001 a $1.260.000 mensuales liquidos
17. De $1.260.001 a $1.490.000 mensuales liquidos
18. De $1.490.001 a $1.850.000 mensuales liquidos
19. De $1.850.001 a $2.700.000 mensuales liquidos
20. Mis de $2.700.000 mensuales liquidos

-888. No sabe (no leer)

-999. No responde (no leer)

[o N e R I

(Cotizé durante el mes pasado en algin sistema previsional (sistema de pensiones)? 1. Si, AFP (Administradora de Fondos de Pensiones), cotizacién obligatoria del trabajador dependiente
2. Si, AFP (Administradora de Fondos de Pensiones), cotizacion voluntaria del trabajador independiente
3. Si, otra. ;Cudl? Especifique
4. No esta cotizando.
-888. No sabe (no leer)



Table 8: Background variables (continued)

Pregunta

Valores

Sin tomar en cuenta las repeticiones de curso, ;cudntos afios de estudios aprobados tiene Ud.?

Sin tomar en cuenta las repeticiones de cursos, ;cudl es su nivel educacional?

En nuestra sociedad hay grupos que tienden a ubicarse en los niveles mds altos y grupos que tienden a ubicarse en los
niveles mas bajos.
A continuacién se presenta una escala que va desde el nivel mds bajo al més alto. ;Dénde se ubicaria Ud.?

-999. No responde (no leer)

0 (lowest)
25 (highest)
99. No contesta

0 Sin educacién formal

1 Educacién bésica incompleta

2 Educacién bdsica completa

3 Educacién media incompleta

4 Educacién media completa

5 Educacién superior no universitaria incompleta
6 Educacion superior no universitaria completa
7 Educacion universitaria incompleta

8 Educacion universitaria completa

9 Postgrado

99 No contesta

1 Nivel més bajo

W N

O 00 3N N A

10 Nivel mas alto
88 No sabe
99 No contesta




1.7.3 Laboral-ocupacional

Table 9: Background variables

Pregunta Valores

(Cuadl es su ocupacion u oficio actual? Describa sus principales tareas y funciones en el puesto de trabajo actual. ANOTAR LO QUE CONTESTE EL/LA ENTREVISTADO/A Y PEDIR QUE PROFUNDICE SI LA
RESPUESTA ES MUY GENERAL.

(Cudl de estas situaciones describe mejor su actividad principal durante el dltimo mes? . Trabaja de manera remunerada con jornada completa

. Trabaja de manera remunerada a tiempo parcial o hace trabajos ocasionales

. Estudia y trabaja

. Sélo estudia

. Jubilado o pensionado

. Desempleado, buscando trabajo

. Realiza tareas no remuneradas (que haceres del hogar, cuidando nifios y otras personas)

. Estd enfermo o tiene una discapacidad

. No estudia, no trabaja y no busca trabajo

-888. No sabe (no leer)

-999. No responde (no leer)

O 00 1 O\ W AW =

En su actual ocupacion, usted trabaja como: . Empleado u obrero en empresa privada

. Empleado u obrero del sector puiblico (incluso empresa puiblica o municipalidad)
. Miembro de las Fuerzas Armadas y de Orden

. Patrén/a o empleador/a (contrata o paga a honorarios a uno o més trabajadores)

. Trabaja solo, no tiene empleados

. Familiar no remunerado

. Servicio doméstico

-888. No sabe (no leer)

-999. No responde (no leer)

NN N R W=

En su trabajo, ;ja cudntas personas supervisa usted? (Anote el nimero de personas. Si no supervisa, anote “0”.) Numero de personas que supervisa

En su trabajo, (Usted es....? (AS) 1.- Patrén o empleador (duefio o socio) -> Pase a A6
2.- Trabajador por cuenta propia -> Pase a A6
3.- Trabajador dependiente o asalariado
4.- Servicio Doméstico puertas adentro
5.- Servicio Doméstico puertas afuera
6.- Familiar No Remunerado

(Cudntos empleados trabajan directamente para su empresa o negocio? (A6) Sefiale nimero de empleados. En caso de encuestado A5=2 responda que tiene empleados en su empresa o
negocio, se debe reclasificar al encuestado como A5=1

Como parte de su trabajo, ;Ud. supervisa el trabajo de otros empleados o les dice a otros que trabajo tienen que hacer? 1.- Si -> ;A cudntas personas?
2.- No
-888. No sabe (no leer)
-999. No responde (no leer)

En su trabajo, ;Ud. estd personalmente involucrado o al menos le consultan, acerca de la toma de decisiones?. Para cada una responda. 1.- Si, Siempre

A. Para contratar o despedir trabajadores? 2.- Si, A veces

B. Para cambiar los bienes producidos o los servicios que presta su empresa u organizacion? 3.- No, Nunca

C. Para proponer cambios en la forma de organizar el trabajo? -888. No sabe (no leer)

D. Acerca del presupuesto? -999. No responde (no leer)

Dentro de la empresa u organizacioén donde Ud. trabaja, ;qué frase describe mejor la posicién que tiene Ud.? 1.- Una posicién directiva o de gerente
2.- Mandos medios, jefe, capataz, supervisor (con responsabilidad de jefatura y direccion, pero depende de
otra jefatura)

3.- Una posicién subordinada (tiene un jefe y no tiene personas a cargo)




	Versión 1.0:
	Compliance
	Reform
	Social Expenditure
	Knowledge consciousness
	Attitudes toward Taxes
	Redistribution
	Información individual
	Sociodemográfico
	Socioeconómico
	Laboral-ocupacional



